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A nossa Historia 
 

Å A Associação de Ajuda ao Recém-Nascido foi criada em 1997 por um grupo de 
voluntárias que exerciam a sua função na Maternidade Dr. Alfredo da Costa desde 1991. 
Durante o tempo do seu voluntariado aperceberam-se dos problemas económicos, 
sociais e de desenvolvimento que as crianças das famílias utentes da Maternidade 
enfrentavam no seu dia-a-dia, e decidiram criar uma instituição que lhes permitisse 
assegurar uma melhor qualidade de vida. 

 

Å Posteriormente, em 1998 a Associação foi formalizada como I.P.S.S. o que permitiu um 
melhor apoio de instituições, empresas e particulares, por vir a trazer a essas entidades 
benefícios fiscais. 

 

Å Em 2003, a pedido da Unidade de Neonatologia,  foi criado o projecto de Apoio 
Domiciliário, com o objectivo de promover a articulação entre o Serviço de Neonatologia 
da Maternidade Dr. Alfredo da Costa (MAC), o domicílio e a comunidade onde estão 
inseridos cada bebé e família.  

 

 

 

 

Voluntariado na Maternidade Dr. Alfredo da Costa 



Voluntaria
do na MAC 

ωPresença humanizadora e de 
apoio aos utentes internados 
na MAC 

 

ωTurnos fixos e 
comprometidos de manhã, 
tarde e noite 

Apoio às 
famílias 

carenciadas 

ωOferta de alcofa e enxoval 
aos pais no momento do 
regresso a casa 

 

ωApoio continuado no tempo 
através da oferta de bens de 
puericultura 

Apoio 
Domiciliário 

ωContinuidade de apoio em 
casa, na saúde e bem-estar 
do bebé e família 

 

ωApoio psicossocial que 
permite o equilíbrio familiar 
e a integração na sociedade 
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    Maternidade Alfredo da Costa 

ÁREAS DE ACTUAÇÃO 



Å  O serviço de Voluntariado na Maternidade Dr. Alfredo da Costa desde  
1991. 

 

 

 

 

1 1. Voluntariado na Maternidade Dr. Alfredo da Costa 

Em 2010  cerca de 50 voluntárias  
visitaram , por turnos  todas as secções da 
MAC - Enfermarias, Urgências e unidade 
de Prematuros, fazendo um total de 250 
vistas mês/ 2750 visitas ano.  



Cerca de 3000 visitas 



2. Apoio Famílias Carenciadas 

O apoio em bens aos bebés e suas famílias surge no sentido de ir ao encontro das 

necessidades básicas das utentes mais carenciadas.  Em parceria com o Serviço  

Social o Banco do Bebé apoia cerca de 260 famílias mensalmente. 

 

 

 

 

 

  



2. Apoio Famílias Carenciadas 

Å Apoiamos famílias carenciados com bens essências ao bem-estar do bebé, 
cama, carrinhos, produtos de higiene, fraldas, roupas,  leite, papas, entre 
outros.   

 

Å Oferecemos alcofas e enxovais a todos os bebés  carenciados 

 que nascem na Maternidade,  referenciados pelo Serviço Social. 

 

Å Medicamentos para mães e bebés. Assumimos o pagamento  

 da parte não comparticipada pelo estado, como vitaminas, leites 

  especiais, antibióticos...   

 

Å  Apoio monetário ς Por vezes há a necessidade de ajudar   

 as famílias financeiramente no apoio com renda,  

 mensalidade de creche, mobília, despesas mensais... 

 

 

 



2. Alcofas e Enxovais 

Em 2010 demos 362 enxovais e 261 alcofas, por incrível que seja o 
número tem vindo a diminuir ao longo dos anos 
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2. Pedidos/Cabazes 
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   Produtos de higiene ; Roupa de 0/1 mês até aos 6  

  anos (roupa nova ou usada em bom estado) ;  
  Sapatos; Brinquedos; Carrinhos; Camas; Cangurus; 
  Maxicosis ; Espreguiçadeiras ... Tudo o que um bebé 
  necessita para o seu conforto . 

     
    
   1 alcofa, 1 xaile de lã, 4 fraldas de pano, 30 fraldas 
    descartáveis, 2 casaquinhos de lã, 2 pares de botas, 
    1 touca de lã, 4 babygrows, 1 babete, 1 boneco, 2  

  biberons, 1 chupeta.  
    
    
    

  Apoiamos  cerca  2.500  medicamentos  suportando 
  os custos dos medicamentos receitados nas 

 consultas da Maternidade Dr. Alfredo da Costa que 
 não são totalmente comparticipados 

   
 
 No pagamento de creches, renda da casa, despesas 

mensais, aquisição de mobiliário e eletrodomésticos. 
 

 
 
 

  

 2.292 ς Cabazes do Bebé 

362 Enxovais / 261 Alcofas 

2. 442 ς Receitas de 
medicamentos 

50 ς Apoios Financeiros 

Em 2010: 



Nos Bastidores... 

Para que tudo isto seja possível temos um grupo de voluntárias ... 

 

 

 

  

... a fazer as alcofas e enxovais 

... a fazer os cabazes diários 



Nos Bastidores... 

 

 

  

... na escolha da roupa 

... no armazém 



Nos Bastidores... 

 

 

  

E ainda, nas suas casas as senhoras que nos 
ajudam a fazer os enxovais... 



A equipa... 

 

 

  



Donativos 

Agradecemos a todos os nossos associados, empresas e particulares que nos têm  

apoiado. 

 

Associação D. Pedro V, Artsana ( Chicco), Bordalima, Banco Farmacêutico, C&A,  

Central de Cervejas, Colégios (Vários), Companhia de Seguros Tranquilidade,  

Crispim & Abreu, Donativos particulares em géneros e numerário, Fabricas  

Lusitânia, Farmácia Latina, Fundação EDP, Fundação Estrangeira Anónima,  

Fundação Montepio Geral , Grupo de Voluntárias de Nossa Senhora do Carmo de  

Évora, Gulbenkian, Hoteis Tivoli, Jerónimo Martins, Liberty Seguros, Laboratórios  

Pfizer, Lift Consulting, Nestlé Portugal, Noelistas de Cascais e Lisboa, Petit ς  

Patapon,  PMS ς Cafés, Rádio Renascença, Roche - Sistemas de Diagnóstico, Lda.  

(NUK), Santogal,  Senhoras do Ó, Sovena, Panrico, Apoio Jurídico, Correia, Seara,  

Caldas e Associados, Sociedade de Advogados, RL, Unilever Jerónimo Martins . 

 

 

  



3. Projecto de Apoio domiciliário 

  

Apoio Domiciliário ao prematuro. Apoiamos as famílias na pós-alta, minimizando  

os riscos de desenvolvimento e promovendo a autonomia das famílias nos  

cuidados ao bebé. 

  

Em parceria com a unidade de Neonatologia, temos como objectivo primordial  

estabelecer a ligação Mac ς Família ς Comunidade. 



1
7

 

 

Objectivos da Intervenção Domiciliária 
 

Å Continuar, no contexto familiar e social, o apoio global aos bebés e às famílias; 
Å Criar, em contexto natural de vida, condições facilitadoras do desenvolvimento global dos bebés; 
Å Intervir o mais precocemente possível nas situações que suscitam preocupação; 
Å Minimizar os factores de risco que perturbam a qualidade de vida dos bebés; 
Å Garantir a assiduidade dos bebés às consultas de saúde; 
Å Amparar a família neste momento de touchpoint; 
Å Reforçar as competências familiares; 
Å Envolver e ligar a comunidade no processo de intervenção. 

Destinatários do Apoio: 

Objectivos da Intervenção Domiciliária: 

Bebés... 
Å Prematuros ou de baixo peso, que mereçam um olhar continuado em seu contexto natural de vida; 
Å Com factores de risco perinatal (ex: asfixia, anomalias congénitas graves, doenças cromossómicas, neuromusculares e 
outras); 
Å Em risco de atraso de desenvolvimento (condições biológicas, psicoafectivas ou ambientais). 
  
... Com Famílias: 
Å Com factores socioeconómicos e culturais desfavoráveis; 
Å Com padrões de relação disfuncional; 
Å De pais adolescentes; 
Å De pais pouco seguros nos cuidados a prestar ao bebé; 
Å De pais com frágil vinculação ao bebé. 



238 Famílias acompanhados desde 2002 

 Em 2010 apoiamos 47 famílias 

 

 

 

  

Total de 238 Famílias  desde 2002 
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Total de 47 Bebés Acompanhados 

22 

25 

Total de 47 Bebés em 2010 

Activo 

Alta 

0 5 10 15 20 

<1000 

1000<1500 

1500<2500 

>2500 

8 

9 

11 

19 

Escalões de Peso 



1100 visitas domiciliárias 
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Cuidados ao bebé 
 

Å Cuidados ao bebé 
Å Terapias e estimulação precoce no domicílio  

Articulação com os Serviços de Saúde 
 

Å Articulação com serviços da MAC 
Å Articulação com outros serviços de saúde 
Å Acompanhamento às consultas 

Articulação com Serviços da Comunidade 
 

Å Articulação com serviços da comunidade 
Å Acompanhamento 
Å Integração profissional dos pais 
Å Integração bebé em instituição educativa  

Suporte Emocional e Vinculação Adulto-Bebé 
 

Å Suporte emocional 
Å Fortalecimento da vinculação Adulto - Bebé 

 

Trabalho Pedagógico 
Å Melhor organização familiar  
Å Suporte de materiais formativos 

 

Apoio com Bens e Apoio Monetário 
 

Å Oferta e empréstimo de bens 
Å Apoio monetário 
 
 

Vertentes do Apoio 



Cuidados ao Bebé 

Articulação com os serviços de 
Saúde 

Articulação com a comunidade 


